TONG CONG TY CO PHAN VINACONEX CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CONG TY CP VINACONEX DUNG QUAT Déc 1ap - Ty do - Hanh phic

sé:.142& 12026/VCDQ-TCHC Quéng Ngéi, ngay ./ ﬂ thang 8 nam 2026

THONG BAO
Vé viéc: Thiét Iap kénh tiép nhan va xi ly y kién khach hang

Kinh gtvi: Quy Khach hang

Loi dau tién, Cong ty cb phan Vinaconex Dung Quét xin glvi t&i Quy Khach hang
loi chao tran trong va I&i cdm on sau sdc vi sy tin twdng, déng hanh ciing ching toi
trong subt thei gian qua.

Vi muc tiéu khéng ngirng nang cao chét lwong dich vu cap nwéc va ldng nghe
kién déng goép tir khach hang, Céng ty chung téi chinh thirc thanh lap Té tiép nhan, xi
ly théng tin phan héi va khiéu nai ctia Khach hang (TXL).

K& ter nay, moi y kién phan hdi, déng gép hodc khiéu nai ctia Quy khach lién quan
dén dich vy nwédc sach, héa don, k§ thuat, hodc chat lwong cung cap nwéc, xin vui long
lién hé truc tiép v&i ching téi qua cac kénh sau dé& dwoc hé tro kip theoi:

* THONG TIN LIEN HE TO TXL:

- Hotline Céng ty: 0255.3616.025

- Danh sach can bd phu trach:

1. Ong T6 Ky Béc Té trwdng - SDT: 0987755588
2. Ong V& Vin Ling Thanh vién - SPT: 0932560396
3. Ong Nguyén Vin Bén Thanh vién - SBT: 0983150977

- Email: Congtyvinaconexdungquat@gmail.com

- Website: https://vinaconexdungquat.com/

Cong ty cam két moi théng tin cia Quy khach hang sé& dwoc tiép nhan khach
quan, xt ly dung trach nhiém va phan héi trong thdi gian sém nhét.

Sw hai long clia Quy khach hang 1a wu tién hang du cda ching toi. R4t mong tiép
tuc nhan dwoc sy quan tdm va phan hdi tir Quy khach.

Tran trong,
CONG TY CO PHAN ,
VINACONEX DUNG QUAT 4
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